VAROSI KONYVTAR

2. szamu melléklet

PANASZFELVETELI URLAP

A panaszos neve: Datum:

A panaszos elérhetdségei:

Az olvasojegyen szerepld egyedi azonosito kodja (vonalkod):

A panasz targya, rovid leirasa:

A panaszos alairdsa A panaszfelvevo alairasa

Vélasz a panaszra:

Datum:

Igazgat6 aldirasa




